
 

REFERENCIA IPS DEL MUNICIPIO DE ITAGÜÍ 

 
En este documento se encuentra la referencia de pacientes trasladados desde el 01/01/2025 

hasta el 31/1/2025 

Los siguientes pantallazos corresponden a las regulaciones que se realizan con respecto a las 

referencias de los pacientes en los diferentes centros asistenciales del municipio de Itagüí. 

Los inconvenientes encontrados con la referencia radican en que: 

 
1. Los mensajes de respuesta de Clínica Antioquia son ambiguos, puesto que estos al 

contestar indican que “Se recibe la información y se envía al servicio de urgencias para 

estar atentos”, este mensaje lo copian y pegan en la mayoría de referencias y no es claro 

que el paciente sea aceptado en la institución, por lo que en muchas ocasiones le 

paciente en el triage de la instrucción es clasificado y no aceptado en la institución. 

2. En el Hospital San Rafael, la mayoría de las veces no se obtiene respuesta de la central 

de referencia y se envía el paciente a ciegas al centro asistencial o informan: “Buenos 

días, Hospital San Rafael de Itagüí, se declaran en emergencia funcional, por 

alta ocupación de los servicios, solo triage 1 y 2 Muchas gracias Informa 

coordinador de urgencias.                ”. 
 

 
HOSPITAL DEL SUR 

La referencia de los pacientes que son trasladados al hospital del sur se hace mediante llamada 

telefónica. 

 
HOSPITAL SAN RAFAEL 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
CLINICA ANTIOQUIA 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 


